Honzept

Major Media Applications
FS 2016
Projektarbeit «ZUrivelo»

Canzek, Julia
ER, Carolin

01.06.2016




BrierFing

Ulas ist. Open Data~

« Beamte sammeln Daten

« Daten = Kapital

- Daten werden gehortet

« Open Data versucht, dass jeder auf die Daten der Stadt zugreifen kann
o Kostenlos
o Frei nutzbar
o Frei weiterverwendet

Wlichtig

« Lizenzfei - Kostenlos

« Ohne ein besonderes Programm zu bendtigen
« Einfacher Zugang (keine Logins)

Uorteile
« Férderung von Innovation
o Gesellschaftlicher Mehrwert
« Wirtschaftlichkeit
o Einsparungen bei Verwaltung
« Partizipation und Zusammenarbeit
« Transparenz
o In der Schweiz sind die Leute nicht so offen > geben die Daten nicht gern weiter

Open Data im Journalismus

« Recherche > immer richtige Daten leicht erreichbar

« Ansprechpartner sind wichtig

« Relevanz > Daten sind fur alle wichtig

« Méglichkeiten > per Anfrage werden meist auch andere relevante Daten freigegeben

AuFtrag:

Opendata Seiten anschauen

Was gibt es fiir Applikationen

Datensatz herausnehmen der uns gefdllt

Usacases aufstellen > wie sollen diese verwendet werden
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Ulas bietet. Open Data Zurich?
» Open Data Katalog
0 250 Datensdtze
« Basemaps
o Stadtplane von 1779 - heute
« 122 Geodaten
o Maschinenlesbare Formate & Services
o Klare Lizenzangaben > ohne Lizenz frei verwendbar
« Bauen & Wohnen
o Alle Adressen
o Zeigt alle aktuellen Baustellen
« Bevolkerung
o Vornamen...
o Zuztge/Umzige/Wegzlige
« Energie
o Stromverbrauch (wo wird wie viel verbraucht?)
« Freizeit
o Wassertemperaturen, Freibad
o Anwendung (Badi App)
o Velowegnetz
o Kultur
o Denkmaschutz
o Anwendung (Living History App)
» Mobilitat
o VBZ Punktlichkeitsanzeige
o VBZ Auslastung > wann sind die Rush Hours
o Mobility Standorte
o Wie viele Parkplatze sind wos frei?
o Anwendung (Ally oder ParkenDD)
o Umwelt
o Baumkataster
o LuftqualitGtsmessung
« Verwaltung
o Meldung von Fehlern, MUll,..
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Schlussel-
partnerscharFten

Es besteht nur der Kontakt zwi-
schen den Mitgliedern. Den Kontakt
zu einem Anbieter missen die
Anwender selber herstellen. Wir
vermitteln diese, was danach
geschieht ist jedem selber tber-
lassen.

Schilussel-
gRtivitaten
Entwicklung und Pflege der Platt-
form.

Schilussel-
ressourcen
Daten der Benutzer
Datenbank

Design

Open Data
Programmierer
Tracking

Hundennutzen

User bekommt Infos beziiglich,
Stau, Hindernissen, Routen & Ser-
vice.

Kann sich sportlich betatigen,
allein, paarweise, in Gruppen oder
sogar mit der Familie.

Kann in Kontakt mit anderen Usern
treten, kann diese kennenlernen

und sich fUr eine Tour verabreden.

Es gibt nicht nur Standardrouten,
sondern kann sich auch Uberra-
schen lassen und neues Entde-
cken.

Hunden-
beziehungen
Community
Netzwerkeffekt
langfristige Bindung

Uertriebskanale
Uber Tagi
Appstore

Zielgruppen

Die Altersspanne der Zielgruppe
reicht von jungen Erwachsenen bis
zu Senioren, zudem

sollen Familien und Gruppen ange-
sprochen werden.

HostenstruRktur

Wir haben bislang kein Budget, kénnen deswegen diese auch nicht aufstellen

Erlosquellen
Die Plattform ist zur Zeit nicht darauf ausgelegt, Geld zu verdienen.
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Tdee

Tdee

Unsere App sollte sich mit den Datensdtzen von Fahrradern beschaftigen. Einerseits sollte
es einen Bereich flr Routen geben, andererseits auch fur Services. Bei den Routen geht es
darum, Routen zu finden anhand folgender Parameter: Zeit, Favoriten, Schwierigkeitsgrad,
Hohenmeter/Hohenprofil, KM Anzahl und Beliebtheit. Des Weiteren sollte das Verkehrsauf-
kommen analysiert werden, um Krisenherde anzuzeigen. Bei den Services sollten Velo-

Ziele

Wir méchten Mithilfe der App Menschen, Service und Sport verbinden. Die Zielgruppe soll
durch einfache Handhabung ihre Freizeit gestalten kénnen und auch fir kurze Einkdufe den
schnellstmdglichen Weg finden. Auch wenn nicht beabsichtigt sollen Attraktionen angezeigt
werden ( Essen, Shoppen, Sehenswirdigkeit,...), um dem BenUtzer eine gewisse Ausweich-
mdglichkeit bei Pausen und Bedlrfnissen zu gewdhrleisten. Der Service soll schnell mit
oder ohne Standort Anzeigen und mithilfe Bewertungen eine Gewisse Qualitat zu gewdhr-

Bereiche

Es gibt drei Bereiche in unserer App, die Routen, die Services und Bike2gether.

Bei Routen geht es um die Suche nach passenden Stecken fur jeden unserer Nutzer. An-
fangs verwenden wir dafir Standartrouten, spdter aber sollte das zum Selbstlaufer wer-
den, wenn die Nutzer eigene Routen mit Hilfe von einem Trackingsystem aufzeichnen. Durch
das Trackingsystem ist auch klar, dass die Routen befahrbar sind, deswegen benétigen wir
keine weiteren Uberpriifungen. Die Routensuche selbst wird durch einige Filter ermd&glicht,
wie Zeit, Favoriten, Schwierigkeitsgrad, Hohenmeter, km-Anzahl, Gemeinschaft (Routen fur
Familien, Singles, Paare, Gruppen), Echtzeitauswahl (Einberechnung von Verkehrsaufkom-
men/Krisenherden) und der Méglichkeit, Sonderziele einblenden zu lassen. Weiters sollte
es méglich sein zufdllige Routen generieren zu lassen, wenn man einfach nur etwas Neues
entdecken mdchte.
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pumpstationen, Veloabstellpldtze, Veloreperaturservices und Mietpldtze angezeigt werden.
Die Idee ist es ebenso, eine Community fir Velofahrer zu erhalten. Um das zu schaffen,
sollte es einen Bereich, in dem man Treffen organisieren kann und einen Chat zum kommu-
nizieren geben. Des weiteren, gibt es auch ein eigenes Profil mit der Funktion in bestehende
Gruppentreffen beitreten zu kénnen.

leisten, denn diese ist der Zielgruppe wichtig. Wir méchten Menschen damit wieder anre-

gen Fahrrad zu fahren und ihnen eine Hilfestellung geben. Denn viele Menschen méchten

zwar Fahrrad fahren aber wissen nicht wohin, haben oft Probleme mit der Wartung, sind

allein oder haben garkeins. Um alle Probleme auf einen Schlag zu 16sen, aber wir Zirivelo
ins Leben gerufen. Man kann sich Hilfe durch professionelle Handler holen oder auch per
Community, denn man kann direkt mit Mitgliedern schreiben.

Im Bereich Service méchten wir den Nutzern die Méglichkeit bieten, immer einen Service in
der Nahe zu finden. Zu unseren Services gehdren Velopumpstationen, Platze zum Abstel-
le, Velomiet-Standorte und auch Reperaturservice bei Platten oder sonstigen Problemen.
Damit der Nutzer bei dem Mietservice und den Reperaturwerkstétten einen Uberblick tiber
die Qualitat bekommt, gibt es hier zusétzlich noch die Méglichkeit, dass man einen Service
bewerten kann.

Im letzten Bereich, Bike2gether, geht es darum, Menschen, die der Leidenschaft des Velo-
fahrens nachgehen zusammen zu bringen. Man kann einerseits selbst ein Treffen organi-
sieren oder bei Treffen beitreten.
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Zielgruppe

Demographische Hrirerien

Die Altersspanne der Zielgruppe reicht von jungen Erwachsenen bis zu Senioren, zudem
sollen Familien und Gruppen angesprochen werden. Besonderes Interesse hegen diese fur
Fahrradstrecken, Services, Menschen kennenlernen zum Fahrradfahren und Verzégerun-
gen auf den Routen. Die Wohnraum der Zielgruppe liegt in der Schweiz der schénen Stadt

Psuychologische Hriterien

Die App spricht eine Zielgruppe mit Anspriche auf Qualitat und AktualitGt an. Der Verwen-
der méchte sich gezielt bei seiner Suche auf seine Bedlrfnisse einschrdanken kénnen. Ihnen
ist wichtig, das die Angaben aktuell sind und der Wahrheit entsprechen. Die Zielgruppe
winscht sich eine Applikation, welche sich mit der Zeit erneuert und neue Routen, sowie An-
gebote Preis gibt. Sie hoffen auf eine reibungslose und einfache Handhabung. Das Erlebnis
und die Aktivitat steht im Vordergrund, sowie eine Hilfe zu Service, Verleih und Reparaturen.
Die Zielgruppe mochten sich auch spontan auf neue Routen einlassen beziehungsweise zu-

Uerhaltenshkriterien

Ein typischer Verwender der App, bentitzt sie immer dann, wenn er sich Informationen
beziglich Routen, Staus usw. einholen méchte. Diese braucht er aber nur, wenn er aktiv
sportlich ist oder in Kontakt mit anderen Menschen kommen machte, um sich fir eine Tour

ZUrich und dessen Umgebung, natirlich zéhlen dazu auch Besucher und Urlauber. Die App
ist fir zwei Sprachen ausgelegt einmal Deutsch und Englisch, da wir davon ausgehen das
hauptsdchlich deutschsprachige die Applikation nutzen werden ist Deutsch als Standart-
sprache eingestellt.

greifen kénnen. Sie legen Wert auf eine seriése und nicht zu Gberladene Applikation, mit der
sie unkompliziert ihre Freizeit gestalten kdnnen. Dariberhinaus soll die Applikation jegliche
Informationen Uber Fahrrader, Zubehér, und Routen kompakt preisgeben kdnnen, denn

die Zielgruppe mdchte schnell an ihr Ergebnis kommen. Man kann von Naturverbundenen
Menschen reden, mit einem Drang zur frischen Luft, aber auch zu Menschen die der Natur
allmahlich néher kommen méchten.

zu verabreden. Die Zielgruppe mdéchte nicht nur Standardrouten abklappern, sondern sich
auch mal Gberraschen lassen und vor allem auch neues Entdecken. Zudem ist sie spontan,
sportlich und Freizeitbewusst.

Wlichtige Faktoren und EigenscharFten der Zielgruppe

o Alter, Geschlecht

«  Wohnort, Gebiet

o Familienstand

o Umwelt / Naturbewusstsein
o Fitnesslevel

«  Spontanit&t

o Freizeitverhalten
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o Fahhradart

o Fahrradnutzung (Freizeit, Fitness, auf Entdeckungsreise,, Entspannung)

o Fahrrad vorhanden (Ja, Nein, mieten)

o Fahrverhalten (allein, zu zweit, Gruppe)

o Zustand des Velo (alt, neu)

«  Reperaturfahigkeiten

«  Will die gleichen Routen (messen der Schnelligkeit, Training) oder will man Abwechslung
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Personas

Martin Huber

Alter: 45 Jahre

Geschlecht: madnnlich

Familienstand: verheiratet

Kinder: nein

Freizeit: Theater, Spazieren, Lesen
Sprachen: Deutsch, Englisch
Fitnessniveau: sehr sportlich

Umwelt / Naturbewusst: Ja

Spontan: Ja

Szenario 1
Martin ist ein wahrer Naturfreund, offen, spontan und erlebt gern Neues. Mit seiner Frau

geht er gern ins Theater und auf Konzerte. Diese besuchen sie 6fters per Fahrrad, denn
er treibt oft Sport, sie etwas weniger. Beide besitzen sehr neue Mountainbikes, um ab und
zu aus dem Alltag auszubrechen. Seine Frau kann sich allerdings nicht zu sehr sportlich
betdtigen, aufgrund eines Unfalls. Dieser hinterl&sst bei ihr immer noch Einschrankungen.

Durch seinen Job als Lehrer sucht Martin einen Ausgleich und ein Abenteuer in der Freizeit.

Er méchte aber dennoch seine Frau ab und zu mitnehmen kdnnen auf eine leichte aber

Szenario 2
Zudem will Martin sich aber auch mit gleichgesinnten richtig auspowern kénnen. In seiner

Arbeit findet er leider keine Mitfahrer, da diese nicht so Fahrrad begeistert sind. Deshalb
hofft er auf eine starke Gruppe, die seinen Ansprichen entsprechen. Ihm ist eine lange
Strecke mit vielen Hohenmetern wichtig, die Gruppe soll ihn mitziehen und sein Fitnesslevel
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Fahrradart: Mountainbike

Fahrradnutzung: Freizeit, Enfspannung, Fitness,
Entdeckungsreise

Fahrrad vorhanden: Ja

Fahrverhalten: zu zweit, Gruppe

Zustand des Velo: neu

Reperaturfahigkeit: Velokenner, Reparaturen

selber mdglich

Appverwendung: will Abwechslung

dennoch schéne Route. Deshalb sucht er sich eine leichte Route in der Kategorie Paare

mit den Einschrdnkungen Zeit, Schwierigkeitsgrad, Hohenmeter und Kilometeranzahl aus.
Die Echtzeit ist fir das Paar nebensdchlich, da sie sich auf eine entspannte und erholsame
Fahrt einlassen wollen. Um nicht immer die gleiche Strecke fahren zu missen, wiinschen sie
sich verschiedene Routen zur Auswahl. Martin ist ein echter Velokenner, weshalb fir ihn die
Kategorie Service nicht in Frage kommt.

verbessern.

Martin erfahrt von einem Kollegen von unserer Applikation. Dieser ist sehr begeistert
davon, da sich mehrere seiner Anforderungen und Wiinsche in einer App vereinen. Martin
Uberlegt sich nun, ob er auch beitritt.
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Personas

Fragen

Entstehen Kosten flr mich bei der App?
Das erfahrt Martin bevor er die App runterlddt. Erstens muss er Sie nicht Kaufen und
in der Beschreibung steht, dass keine weiteren Kosten anfallen.

Ist die Applikation nur online verwendbar?
Das steht auch in der Beschreibung, wie bei den Kosten. Falls es jemand vergessen hat,
kommt bei keiner Internetverbindung ein Warnhinweis, der einen dardber informiert.

Kann man auch in einer Gruppe mitfahren oder nur mit einzelnen Leuten?

Das findet Martin bei Routen, denn er stellt bei Gemeinschaft nichts einstellt kommen Routen
mit mehr oder weniger Mitfahrer und wenn der dort aber eingibt, das er alleine fahren
mochte, ist dies auch mdglich.

Kann ich die Schwierigkeit einstellen?
Bei Routen kann er als Eigenschaft die Schwierigkeit von Leicht, Gber Mittel bis Schwer

einstellen.

Ist die Zeit gemessen flr schnelle oder langsame Fahrer?
Dies steht in der Beschreibung und genrell ist es fir mittelschnelle Fahrer.
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Kann man Gruppentreffen beitreten?
Bei Routen gibt Martin bei der Eigenschaft Gruppe ein und bekommt Routen mit mehreren
Mitfahren, bei denen der teilnehmen kann.

Wie kann man in Kontakt treten?
Bei der ausgewdhlten Route drickt Martin auf ein Mitglied und sieht den Button Chat und
kann mit dieser Person nun in Kontakt treten.

Kann man das Alter der Mitfahrer einsehen?
Martin geht zurtick zur Route driickt auf ein anderes Mitglied und merkt, das hier auch das
Alter der Person angegeben ist.

Werden Angaben zu den Treffen gemacht, damit ich sehen kann,

ob ich der Gruppe gewachsen bin?

Auch sieht er bei seiner ausgewdhlten Route alle Angaben, welche man auch als Auswahl
hat, zum Suchen einer Route. Nun ist er erleichtert, da alles seinen Ansprichen entspricht.
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Personas

Thomas Muller

Alter: 23 Jahre

Geschlecht: mannlich

Familienstand: vergeben

Kinder: nein

Freizeit: Band, Konzerte, Sport, Freun-
de

Sprachen: Deutsch, Englisch
Fitnessniveau: mittel

Umwelt / Naturbewusst: Nicht wirklich

Spontan: Ja

Szenario

Thomas ist Student und daher sehr offen und spontan. Er ist sportlich und benltzt das Velo,
um von der Uni nach Hause und wieder zurick zu kommen, jedoch spielt die Umgebung und
Umwelt keine wesentliche Rolle fir ihn. Er hat zwar ein Mountainbike, dies ist aber schon
alter. Da er sich sportlich aber etwas mehr betdtigen mochte, will er mit seiner Freundin
zusammen und mit einem anderen Paar in Kontakt tfreten und auf Tour gehen. Sie wollen
leicht anfangen, da von einer guten Ausdauer noch nicht wirklich die Rede ist. Mit anderen
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Fahrradart: Mountainbike

Fahrradnutzung: Freizeit, Enfspannung, Fitness,
Entdeckungsreise

Fahrrad vorhanden: Ja

Fahrverhalten: zu zweit, Gruppe

Zustand des Velo: alt

Reperaturfahigkeit: keine

Appverwendung: will Abwechslung

jedoch kénnte man sich diese mit viel Spal und neuen Entdeckungen erarbeiten. Daher sind
die Einschrdnkungen der Hohenmeter, Schwierigkeit und der Lange sehr wichtig, um nicht
zu extrem anzufangen.

Durch einen Beitrag in Facebook wird er auf die Applikation aufmerksam. Er sieht sich die
Infos der App im Google App-Store an und 1&dt sich die Applikation herunter, da sie genau
seinen Ansprlchen entspricht.
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Personas

Fragen

Entstehen Kosten flir mich bei der App?
Das erfahrt Martin bevor er die App runterlddt. Erstens muss er Sie nicht Kaufen und
in der Beschreibung steht, dass keine weiteren Kosten anfallen.

Ist die Applikation nur online verwendbar?
Das steht auch in der Beschreibung, wie bei den Kosten. Falls es jemand vergessen hat,
kommt bei keiner Internetverbindung ein Warnhinweis, der einen dardber informiert.

Kann man den Grad der Schwierigkeit einer Route einstellen?
Thomas findet bei der Routensuche auch die Einschrékungsmaéglichkeit,
Schwierigkeitsgrad.

Gibt es Abenteuertouren?
Er findet zwar bei Routen beliebige aber Abenteuer gibt es keine.

Werden Hindernisse in einer Route mitberechnet?
Als Thomas eine Route beginnt sieht er zu beginn gleich ein paar Verzégerungen.

Sind mit den Routen auch Sehenswurdigkeiten oder Einkehrméglichkeiten verbunden?

Bei seiner gestarteten Route entdeckt er auch gleich eingezeichnete Sehenswiirdigkeiten
und Einkehrmdglichkeiten.
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Kann man Leute kennen lernen, wenn ja, wie?
Er findet bei Routen bike2gether, kann dort Routen mit mehr oder weniger Leuten auswah-
len und kann so Menschen kennenlernen.

Gibt es auch Mitglieder in seinem Alter?
Wenn er auf ein Mitglied der Route klickt, kann er das Alter des jeweiligen anschauen und
sehen ob dieser in seinem Alter ist.

Kann man auch mit Gruppen mitfahren?
Das findet er bei Routen, denn er stellt bei Gemeinschaft Gruppen ein und es kommen Rou-
ten mit mehr Mitfahrern.

Gibt es spontane Treffen fur Touren?
Wenn man bei bike2gether eine Route sucht und diese zufdllig auch welche ausgibt mit dem

aktuellen Datum, dann kann auch spontan ein Treffen stattfinden.

Gibt es Touren fur Paare?
Man kann bei Routen die Eigenschaft Paare angeben, somit ist dies méglich.

9/45



Personas

Janine Lieser

Alter: 32 Jahre

Geschlecht: weiblich

Familienstand: Single

Kinder: nein

Freizeit: Kochen, Sport, wandern
Sprachen: Deutsch, Englisch
Fitnessniveau: hoch

Umwelt / Naturbewusst: Ja

Spontan: Nein

Szenario 1
Janine ist sehr umweltbewusst und sportlich. Wegen ihres Jobs in der Bank ist sie nicht
sehr flexibel und spontan, aber dennoch offen fir Neues. Sie verwendet ihr eigenes Velo,

um aus dem Trott der Stadt herauszukommen. Da sie oft mit dem Fahrrad unterwegs ist, hat

Szenario 2

Manchmal mdchte sie sich aber auch mal richtig auspowern. Mit ihren Freundinnen will sie
auch mal auf Tour gehen, dabei missen sie aber auf Schwierigkeitsgrad und Lénge achten,
da nicht alle auf dem gleichen Fitnesslevel sind. Sie kennt sich mit der Reparatur von Fahr-
rddern nicht aus und wiirde gern wissen, wo ein Service moglich ist.
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Fahrradart: Mountainbike

Fahrradnutzung: Freizeit, Enfspannung, Fitness,
Entdeckungsreise

Fahrrad vorhanden: Ja

Fahrverhalten: zu zweit, allein

Zustand des Velo: neu

Reperaturfahigkeit: keine

Appverwendung: will Abowechslung

sie ein sehr hochwertiges und neues. Sie méchte abwechslungsreiche Route fahren. Gerne
|Gsst sie sich Uberraschen und méchte Abenteuer erleben. Da es bei der Bank immer der
gleiche Tagestrott ist, sieht sie Fahrradfahren als Ausgleich und Entspannung.

Im Artikel im Tagi liest sie von der Applikation. Sie denkt, dass diese ihr helfen kénnte, ist
jedoch unsicher, ob sie sie installieren soll. Sie informiert sich im Internet zu der Applikation
und erkennt, dass sie keine Bedenken haben muss und ladt die App herunter.
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Personas

Fragen

Entstehen Kosten fir mich bei der App?
Das erfahrt Martin bevor er die App runterlddt. Erstens muss er Sie nicht Kaufen und
in der Beschreibung steht, dass keine weiteren Kosten anfallen.

Ist die Applikation nur online verwendbar?
Das steht auch in der Beschreibung, wie bei den Kosten. Falls es jemand vergessen hat,
kommt bei keiner Internetverbindung ein Warnhinweis, der einen dartber informiert.

Muss man sich dafir anmelden?
Als Janine eine eigene Route erstellen méchte, muss sie sich aber erst registrieren.
Das heif3t wenn sie alle Funktionen der App verwenden will, muss sie sich anmelden.

Gibt es spezielle Touren fur Gruppen?
Das findet sie bei Routen, denn er stellt bei Gemeinschaft Gruppen ein und es kommen Rou-
ten mit mehr Mitfahrern.

Gibt es Routen fUr gewisse Schwierigkeitsgrade?

Als Janine eine Route sucht, entdeckt sie die Mdglichkeit die Route auf Schwierigkeitsgrade
einzustellen.
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Kann man sich auch mal Gberraschen lassen auf unbekannte Reiseziele?
Sie findet bei Routen die Mdglichkeit eine beliebige Route auszuwdhlen.

Kann die Dauer eingestellt werden?
Sie findet bei Routen die Méglichkeit inre Route beliebig einzuschranken,
darunter fallt auch die Dauer.

Sind Aussichtspunkte markiert?
Als Janine eine Route beginnt, sieht sie von Anfang Markierungen von Aussichtspunkten,
Sehenswirdigkeiten und vielem mehr.

Wo gibt es Servicestellen?

Als die bei Services Servicestellen auswahlt kann sie Einstellungen tatigen und dann zeigt
einige Services in ihrer ndhe an.
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Personas

Peter Himmler

Alter: 37 Jahre Fahrradart: Mountainbike

Geschlecht: mannlich Fahrradnutzung: Freizeit, Entspannung, Entdeckungsreise
Familienstand: verheiratet Fahrrad vorhanden: Ja

Kinder: 3 Kinder Fahrverhalten: Gruppe (Familie)

Freizeit: FuBball, Tennis, seine Familie Zustand des Velo: neu

Sprachen: Deutsch, Englisch Reperaturféhigkeit: vorhanden

Fitnessniveau: hoch Appverwendung: will Abwechslung

Umwelt / Naturbewusst: neutral

Spontan: Ja

Szenario
Peter steht der Umwelt neutral gegentber. Zudem ist er ist ein sehr spontaner, aktiver und nau an, um dann ein entspanntes und schdnes Fahrerlebnis mit seinen Liebsten zu haben.

offener Mensch und méchte zusammen mit seiner Familie einige neue Reiseziele erkunden. Er redet mit der Familie offen Uber seine Winsche. Seine 14-jahrige Tochter ist sehr aktiv
Die ganze Familie besitzt hochwertige Fahrréader, welche aber schon 1-2 Jahre alt sind. am Handy und sucht gleich im Appstore nach einer Lésung. Sie findet unsere Applikation
Durch diese App wollen sie neue Routen entdecken. Da seine Kinder noch sehr jung sind, und zeigt sie ihrem Vater. Dieser Informiert sich zur Applikation und sieht den Artikel im Tagi

mussen kindgerechte Touren ausgewdhlt werden. Er legt Wert auf viele verschiedene und online. Nun vertraut er der App und I&dt sie herunter.
aktuelle Routen. Um unnétigen Verzégerungen auszuweichen, schaut er sich die Route ge-
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Personas

Fragen

Entstehen Kosten flir mich bei der App?
Das erfahrt Martin bevor er die App runterlddt. Erstens muss er Sie nicht Kaufen und
in der Beschreibung steht, dass keine weiteren Kosten anfallen.

Ist die Applikation nur online verwendbar?
Das steht auch in der Beschreibung, wie bei den Kosten. Falls es jemand vergessen hat,

kommt bei keiner Internetverbindung ein Warnhinweis, der einen dardber informiert.

Gibt es immer wieder neue Routen?
Wenn jemand neue Routen hinzufligt sind diese auch frei Verfigbar.

Wie kann ich sicher gehen, dass die Routen den Angaben entsprechen?

Das System berechnet diese, daher kdnnen keine willkirlichen Angaben gemacht werden.

Gibt es Familien Routen?
Bei Routen kann per Gemeinschaft dies auswdahlen.
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Sind diese auch kindgerecht?
Die Familien Routen sind auch auf Kinder abgestimmt und sind daher nicht all zu lang,
leicht und hat nicht viele Hohenmeter.

Gibt es eine Angabe flir die Dauer einer Tour?
Dies kann bei Routensuche als Merkmal eingestellt werden.

Kann man Trips per Schwierigkeit suchen?
Auch dies kann wieder bei der Routensuche eingestellt werden.

Sind Aussichtspunkte erkenntlich beziehungsweise markiert?
Bei dem starten einer Route und wdhrend der Route zeigt es diese in der Map an.

Werden Baustellen, Hindernisse und Verzégerungen angezeigt?
Diese werden Anfang des Starts einer Route angezeigt und auch wahrend.
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Personas

eEmily Trotter

Alter: 18 Jahre Fahrradart: Mountainbike

Geschlecht: weiblich Fahrradnutzung: Freizeit, Entspannung, Entdeckungsreise
Familienstand: Single Fahrrad vorhanden: Ja

Kinder: nein Fahrverhalten: zu zweit, Gruppe

Freizeit: Tanzen, Freunde, Musik, Schwimmen Zustand des Velo: alt

Sprachen: Deutsch, Englisch Reperaturféhigkeit: keine

Fitnessniveau: niedrig Appverwendung: will Abwechslung

Umwelt / Naturbewusst: bedingt

Spontan: Ja

Szenario 1
Emily ist nur bedingt sportlich, méchte aber mit ihren Freundinnen aktiver werden. Sie
ist sehr spontan und offen fur Entdeckungen. Daher erhofft sich Emily andere Madchen

kennen zu lernen, um zusammen eine Tour zu machen und der Natur ndher zu kommen.
Sie bevorzugt Madchen im gleichen Alter und den gleichen Interessen, um wdhrend der
Radtreffen auch mal Aktivitdten einbinden zu kénnen. Sie ist sehr unwissend im Bezug auf
Fahrrader und ist hier auf fachmannische Hilfe angewiesen. Zudem besitzt sie ein dlteres

Szenario 2
Nun haben sie eine Route und ein paar Mitfahrerinnen gefunden. Sie fahren den Weg ab

und geniellen die Zeit gemeinsam. Doch dann hort sie auf einmal ein Zischen beim Fahrrad.

Sie hat einen Platten. Leider kennt sie sich nicht aus mit der Reparatur von Fahrrdadern,
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Velo, mit dem aber problemlos Touren gemeistert werden kénnen.

Zudem achtet sie auch sehr auf Kundenbewertungen, da sie noch sehr unerfahren ist und
auf Nummer sicher gehen mdchte. Beim Lesen dieser Bewertungen stéBt Emily auf unsere
App. Nattrlich ist sie noch unsicher und liest ein paar Bewertungen. Diese haben sie Gber-
zeugt und sie will die Applikation ausprobieren.

daher braucht sie Hilfe. Sie erinnert sich, dass es einen Bereich Uber Reparaturservices in
der Né&he gibt. Sie 6ffnet die App und findet auf Anhieb einen Service in der Ndhe. Dieser re-
pariert ihn schnell und sie kénnen nach einer halben Stunde wieder getrost weiterfahren.
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Personas

Fragen

Entstehen Kosten flir mich bei der App?
Das erfahrt Martin bevor er die App runterlddt. Erstens muss er Sie nicht Kaufen und
in der Beschreibung steht, dass keine weiteren Kosten anfallen.

Ist die Applikation nur online verwendbar?

Das steht auch in der Beschreibung, wie bei den Kosten. Falls es jemand vergessen hat,
kommt bei keiner Internetverbindung ein Warnhinweis, der einen dardber informiert.
Kann ich mich Uber Facebook anmelden? Ab wann ist eine Anmeldung erforderlich?

Gibt es Madchen in meinem Alter, um sich zum Fahrradfahren zu treffen?
Bei bike2gether wdhlt sie eine Route aus und schaut sich bei den Mitgliedern ihr alter an

und ist froh endlich MGdchen in ihrem Alter gefunden zu haben.

Sind Aktivitaten, Sehenswertes und Aussichtspunkte markiert?
Als sie die Route startet entdeckt sie das auch diese Punkte in der Karte markiert sind.

Wo finde ich den Fahrradservice?
Da Emily sich mit Fahrrédern auskennt sucht sie bei Services einen Handler in ihrer Nahe.
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Kann man Vergleiche zwischen Anbietern aufstellen?
Durch die Bewertung des jeweiligen Handlers kann sie diese vergleichen und den ihrer
Ansicht nach besten auswdahlen.

Gibt es einen Fahrradnotfalldienst?
Durch den vorderen Punkt weil3 sie schon an welchen Handler sie sich bei einer Reparatur
wenden muss, da sie gleich geschaut hat ob dieser auch Reparaturen durchfihrt.

Wo kann ich Velos ausleihen?
Bei den Services geht sie auf Veloverleih und bemerkt, dass der gleich Handler auch Velos
vermietet.

Gibt es spezielle Touren flr Gruppen?

Das findet sie bei Routen, denn er stellt bei Gemeinschaft Gruppen ein und es kommen
Routen mit mehr Mitfahrern.
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Personas

TandJa Freuer

Alter: 52 Jahre Fahrradart: Mountainbike

Geschlecht: weiblich Fahrradnutzung: Freizeit, Entspannung, Entdeckungsreise
Familienstand: geschieden Fahrrad vorhanden: Ja

Kinder: 2 Kinder Fahrverhalten: zu zweit, Gruppe

Freizeit: Nordic-Walking, im Garten arbeiten Zustand des Velo: neueres

Sprachen: Deutsch, Englisch Reperaturféhigkeit: keine

Fitnessniveau: niedrig Appverwendung: will Abwechslung

Umwelt / Naturbewusst: Ja

Spontan: nein

Szenario 1
Tanja liegt die Umwelt am Herzen. Neben den zwei Kindern war Sport nie richtig méglich,
deshalb mdchte sie ab sofort die Freizeitgestaltung mit ihren Kindern zu einem Abenteuer

machen und Neues entdecken. Daher war von Spontanitdt auch nie wirklich die Rede. Die
Szenario 2

Mit ihrer besten Freundin will sich auch ab und zu Fahrradfahren gehen, da soll es aber
ruhiger ablaufen, da sie diese Zeit fur ihren neusten Klatsch benitzen méchten.
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Familie mochte klein anfangen und auf ihren Touren einkehren und Aktivitdten miteinbezie-
hen, um nicht direkt auf die Vollen zu gehen. Alle besitzen fast neue Velos, im besten Zu-
stand.

Sie ist computeraffin durch ihre Arbeit im Hotel. Sie hort einen der Hotelgdste Gber die Ap-
plikation sprechen und beschliellt die App auch auszuprobieren.
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Personas

Fragen

Entstehen Kosten flir mich bei der App?
erfahrt Tanja bevor er die App runterladt. Erstens muss sie diese nicht Kaufen und
in der Beschreibung steht, dass keine weiteren Kosten anfallen.

Ist die Applikation nur online verwendbar?
Das steht auch in der Beschreibung, wie bei den Kosten. Falls es jemand vergessen hat,
kommt bei keiner Internetverbindung ein Warnhinweis, der einen dardber informiert.

Gibt es Familien Routen?
Durch Routen kommt Tanja drauf das man dies auch einstellen kann.

Sind auch kindergerechte Routen darunter zu finden?
Die Familien Routen sind auch auf Kinder abgestimmt und sind daher nicht all zu lang,

leicht und hat nicht viele Hohenmeter.

Gibt es Trips fur zwei?
Bei den Routen sieht sie, das man bei Gemeinschaft dies einstellen kann.

Sind Einkehrmdglichkeiten in der Tour vermerki?
Als sie eine Tour beginnt sieht sie das Einkehrméglichkeiten in der Route vermerkt sind.
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Werden wdhrend dem Radfahren generell wichtige Ereignisse,

ob Kulturell oder Freizeitaktivitdten angezeigt?

Da sie die Einkehrmdglichkeiten schon entdeckt hat, hat Tanja auch diese Angaben
darunter gefunden.

Gibt es verschiedene Schwierigkeitsgrade?
Dies hat sie bei der Routensuche gefunden und kann daher leicht, mittel
und schwer auswdhlen.

Wo gibt es einen Fahrradservice?
Tanja sucht einen in der N&he kann durch Service vermieten auf Handler in ihrer Néhe
einschrdnken.

Kann man durch GPS welche in der Nahe finden?
Sie bemerkt das man den Umkreis mit und ohne GPS funktioniert, kann seinen Standort
handisch eingeben.

Kann ich kurze und lange Routen suchen?

Bei der Route kann Tanja Routen per Zeitangabe suchen, daher ist es moglich kirze oder
lange Routen auszuwdahlen.
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AblauFdiagramm

Chatubersicht Chatdetail

Treffen erstellen Treffen erstellen Treffen erstellen Treffen erstellen
Routenwahl Routenanzeige Details adden Erfolg

Bike2gether

Treffenanzeige Treffenteilnahme

Pumpstationen-
anzeige

Stellplatzeanzeige

Services
Mietplatze Bewertung Bewertung
anzeigen anzeigen abgeben
Reperaturservices Bewertung Bewertung
anzeige anzeigen abgeben

Route erstellen Route erstellen Route erstellen
Aufnahme Details adden Erfolg

Routen Anzeige wie

Routenanzeige :
Navi

Teilgenommene
Fahrten

- Registration Erfolg Registration Profil Profil bearbeiten

Eigene Routen
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Use Cases

Use Case 1 - Route suchen 1 Der Nutzer navigiert zu Routen 2 Zeigt ein Formular mit folgenden Eingabemdglichkeiten an:
Ort, Dauer, Schwierigkeitsgrad

Kurzbeschreibung Héhenmeter, Km Anzahl, Gemeinschaft, Echtzeit und Zusatzliche
Anzeigen

Der Besucher mdchte gerne eine Route suchen, damit er Weiters werden noch zwei andere Méglichkeiten angegeben:

sie dann mit Hilfe der App auch abfahren kann. Er kann Zufallige Route Wahlen und Route erstellen

wdhlen, wie lang die Route sein kann, in welchem Bereich sie 2 Der Nutzer gibt folgende Daten ein: 4 Validiert die Angaben

sein soll, wie viele Hohenmeter es sein sollen, wie lange die Ort, Dauer, Schwierigkeitsgrad

Fahrt dauern dOFf, wie schwer die Route ist, ob sie besser Héhenmeter, Km Anzahl, Gemeinschaft, Echtzeit und Zusatzliche

. s e o - Anzeigen
geeignet sind fir Singles, Paare, Gruppen oder Familien, ob Und schickt die Daten ab.
zusdtzliche Anzeigen auf der Karte vorhanden sein sollten - —
4a | Beifehlgeschlagener Validierung werden Fehlermeldungen ange-

und ob die Echtzeit mit bericksichtigt werden soll. zeigt

Houptokteu e 4b | Bei erfolgreicher Validierung werden drei Routen auf einer Karte
angezeigt.

Nutzer

5a | Dem Nutzer gefallt eine Wahimdglichkeit und wahlt sie aus. 6a | Auf der Karte 6ffnet sich eine Beschreibung der Route mit der Wahl-

Voraussefzungen méglichkeit ,,Route starten”

Keine, jeder kann mit dieser App nach dem Download Rou- 5b | Dem Nutzer gefdllt keine Wahlméglichkeit und er klickt auf weitere 6b | Dreineue Routen werden angezeigt.

ten suchen. Routen anzeigen

7 Der Nutzer wéhlt Route starten 8 Das System berechnet die Route und liest die GPS Daten aus. Das
Business Rules ganze funktioniert wie ein Navigationssystem.

Auswahlmdglichkeiten:

Ort: See, Altstadt, Berg und Stadfrand
Dauer:0-1h,1-2h,2-3hoder Uber3h
Schwierigkeitsgrad: Leicht, Mittel oder Schwer
Hohenmeter: 0 — 50 m, 50 - 100 m, 100 — 150 m oder Uber
150 m

Km Anzahl: 0 —= 10 km, 10 - 20 km, 20 - 30 km oder tber 30
km

Gemeinschaft: Alleine, Paar, Gruppe oder Familie

Echtzeit: Ja oder Nein

Zusdtzliche Anzeigen: Bars, Restaurants, Shops, Sehens-
wirdigkeiten oder Familienattraktionen
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Use Cases

1 Der Nutzer navigiert zu ,,Routen” 2 Zeigt ein Formular mit folgenden Eingabemdglichkeiten an:

Ort, Dauer, Schwierigkeitsgrad

Hohenmeter, Km Anzahl, Gemeinschaft, Echtzeit und Zusatzliche
schieht mit Hilfe eines Trackingsystems. Anzeigen

Weiters werden noch zwei andere Méglichkeiten angegeben:
Zufdllige Route Wahlen und Route erstellen

Kurzbeschreibung
Der Nutzer méchte gerne eine Route aufzeichnen. Das ge-

Hauptakteure

Nutzer 3 Der Nutzer wahlt Route erstellen. 4 Zeigt eine Beschreibung zur Hilfe fur die Aufzeichnung und den
Buttons ,, Aufzeichnung starten”

Voraussetzungen 5 Der Nutzer startet die Aufzeichnung 6 Das System zeichnet die Route anhand eines Trackingsystems auf

Der Nutzer muss Standortbestimmung aktiviert haben und blendet die Zeit und noch drei andere Buttons ein:

. . Aufzeich halt Aufzeich f
Der Nutzer muss registriert sein. ufzeichnung anhalten und Aufzeichnung stoppen

Ta Der Nutzer wahlt Aufzeichnung anhalten 8a Das System stoppt die Aufzeichnung und blendet den Button Auf-
Business Rules zeichnung weiterfiihren ein
Auswahlméglichkeiten:
SChW'emgke'thrOd: Leicht, Mittel oder Schwer Tb Der Nutzer wahlt Aufzeichnung stoppen 8b Das System stoppt die Aufzeichnung und berechnet die Daten:
Gemeinschaft: Alleine, Paar, Gruppe oder Familie Dauer, Hhenmeter und KM Anzahl

Das System zeigt die Route auf der Karte an und blendet noch
weitere Beschreibungen ein:

Schwierigkeitsgrad, Gemeinschaft und Beschreibung

Und die Buttons:

Privat hinzufigen und Far alle hinzufigen

9a Der Nutzer gibt folgende Daten ein: 10a | Die Route wird in der Datenbank abgelegt und wird nur fir den
Schwierigkeitsgrad, Gemeinschaft und Beschreibung Nutzer freigegeben.
Und wdhlt ,,Privat hinzuftigen” Das System zeigt eine Zusammenfassung aller Daten an und besta-

tigt die Ablage in die Datenbank.

9b Der Nutzer gibt folgende Daten ein: 10b | Die Route wird in der Datenbank abgelegt und ist fir alle sichtbar.
Schwierigkeitsgrad, Gemeinschaft und Beschreibung Das System zeigt eine Zusammenfassung aller Daten an und besta-
Und wahlt ,Fir alle hinzufiigen® tigt die Ablage in die Datenbank.
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Use Cases

Use Case 3 - Mietplatze suchen

Kurzbeschreibung
Der Nutzer mdchte gerne Mietplatze fir Velos finden.

Hauptakteure
Nutzer

Voraussetzungen
Keine, jeder kann mit dieser App nach dem Download Miet-
platze suchen.

Business Rules

WahImdaglichkeiten:

Filter: 1, 2, 3, 4 oder 5 Sterne

Durchschnittsbewertung

Sie wird jedes Mal in Echtzeit berechnet, also die Summe
der Werte (1 Stern = 1; 2 Sterne = 2, usw.) durch Anzahl der
Bewertungen
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Der Nutzer navigiert zu Service

Zeigt ein Ment an mit den Wahlmaglichkeiten:
Velopumpstationen, Abstellplatze, Velomietplatze und Reperatur-
service

Der Nutzer wahlt Velomietplatze aus

4a

Standortbestimmung ist méglich: Zeigt auf Basis des Standorts des
Nutzers die Platze in der Nahe (standartmaBig im Umkreis von 5
km) an. Weiters werden die Eingabefelder fir den Umkreis und Ort
eingeblendet.

4b

Standortbestimmung ist nicht méglich. Zeigt eine Fehlermeldung
und erlaubt dem Nutzer einen Standort manuell anzugeben.

5a

Der Nutzer mdchte gern von einem anderen Standort aus die Plat-
ze berechnen lassen und &ndert die Eingabe fir Ort.

6a

Zeigt auf Basis des neuen Standorts des Nutzers die Platze in der
N&he (standartmdBig im Umkreis von 5 km) an. Weiters bleiben die
Eingabefelder fur den Umkreis und Ort eingeblendet.

5b

Der Nutzer wéhlt einen Platz aus

6b

Zeigt eine Beschreibung des Mietplatzes an mit:
Name, Adresse, Beschreibung, Offnungszeiten, Kontaktdaten und
Durchschnittsbewertung

Der Nutzer wahlt die Bewertungen aus

Zeigt die Bewertungen an und eine Filterfunktion mit folgenden
WahImdéglichkeiten
1,2, 3, 4 oder 5 Sterne

Der Nutzer setzt einen Filter

10

Das System zeigt nur die Bewertungen an, die dem gewdhlten Filter
entsprechen.
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Use Cases

e (= == R

Kurzbeschreibung 1 Der Nutzer navigiert zu Service 2 Zeigt ein Ment an mit den Wahlmaglichkeiten:
. R L. . . Velopumpstationen, Abstellpl&tze, Velomietplatze und Reperatur-
Der Nutzer méchte eine Velopumpstation in seiner Nahe service
finden.
3 Der Nutzer wahlt Velopumpstationen aus 4a | Standortbestimmung ist méglich: Zeigt auf Basis des Standorts des
Hauotakteure Nutzers die Platze in der N&he (standartmdRig im Umkreis von 5
up ! km) an. Weiters werden die Eingabefelder fir den Umkreis und Ort
Nutzer eingeblendet.
Voraussetzungen
Keine, jeder kann mit dieser App nach dem Download Velo-
pumpstationen suchen. 4b | Standortbestimmung ist nicht méglich. Zeigt eine Fehlermeldung
und erlaubt dem Nutzer einen Standort manuell anzugeben.
5 Der Nutzer wahlt einen Platz aus 6 Zeigt eine Beschreibung der Pumpstation an mit:
Name, Adresse und Beschreibung
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Use Cases

e [ = R

Kurzbeschreibung
Der Nutzer méchte gerne eine Werkstatt fir Veloreperatu-
ren finden.

Hauptakteure
Nutzer

Voraussetzungen
Keine, jeder kann mit dieser App nach dem Download Velo-
reperaturservices suchen.

Business Rules

WahImaglichkeiten:

Filter: 1, 2, 3, 4 oder 5 Sterne

Durchschnittsbewertung

Sie wird jedes Mal in Echtzeit berechnet, also die Summe
der Werte (1 Stern = 1; 2 Sterne = 2, usw.) durch Anzahl der
Bewertungen
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1 Der Nutzer navigiert zu Service 2 Zeigt ein MenU an mit den Wahimdglichkeiten:
Velopumpstationen, Abstellplatze, Velomietplatze und Reperatur-
service

3 Der Nutzer wahlt Veloreperaturservice aus 4a | Standortbestimmung ist méglich: Zeigt auf Basis des Standorts des
Nutzers die Platze in der Nahe (standartmaBig im Umkreis von 5
km) an. Weiters werden die Eingabefelder fir den Umkreis und Ort
eingeblendet.

4b | Standortbestimmung ist nicht moglich. Zeigt eine Fehlermeldung

und erlaubt dem Nutzer einen Standort manuell anzugeben.

5 Der Nutzer wahlt einen Platz aus 6 Zeigt eine Beschreibung der Werkstatt an mit:
Name, Adresse, Beschreibung, Offnungszeiten, Kontaktdaten und
Durchschnittsbewertung

7 Der Nutzer wahlt die Bewertungen aus 8 Zeigt die aktuellsten Bewertungen an und eine Filterfunktion mit
folgenden Wahlmdglichkeiten
1,2, 3,4 oder 5 Sterne

9 Der Nutzer filtert ,***“ 10 Das System zeigt nur die Bewertungen an, die dem gewdhlten Filter

entsprechen.
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Use Cases

e S =

Kurzbeschreibung 1 Der Nutzer navigiert zu Service 2 Zeigt ein Mend an mit den Wahlmaglichkeiten:
.. . X Velopumpstationen, Abstellpl&tze, Velomietplatze und Reperatur-

Der Nutzer méchte gerne Veloabstellplatze finden. service

Hauptakteure 3 Der Nutzer wahlt Veloabstellplatze aus 4a | Standortbestimmung ist méglich: Zeigt auf Basis des Standorts des

Nutzer Nutzers die Platze in der N&he (standartmdRig im Umkreis von 5
km) an. Weiters werden die Eingabefelder fir den Umkreis und Ort
eingeblendet.

Voraussetzungen

Keine, jeder kann mit dieser App nach dem Download Velo-
abstellplatze suchen.

4b | Standortbestimmung ist nicht méglich. Zeigt eine Fehlermeldung
und erlaubt dem Nutzer einen Standort manuell anzugeben.

5 Der Nutzer wahlt einen Platz aus 6 Zeigt eine Beschreibung des Mietplatzes an mit:
Name, Adresse und Beschreibung
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Use Cases

Use Case 7 - TreFFen suchen

Kurzbeschreibung

Der Nutzer méchte gerne mit anderen Nutzern zusammen
eine Route fahren, will sie aber nicht selbst erstellen, son-
dern nur suchen. Er sucht hier nach Routen die von ande-
ren organisiert sind, und woran er teilnehmen kann.

Hauptakteure
Nutzer

Voraussetzungen
Der Nutzer muss registriert sein.

Business Rules

Auswahlméglichkeiten:

Ort: See, Altstadt, Berg und Stadtrand

Datum: Eingabe durch einen Kalender
Dauer:0-1h,1-2h,2 -3 hoder tUber 3h
Schwierigkeitsgrad: Leicht, Mittel oder Schwer
Hohenmeter: 0 — 50 m, 50 - 100 m, 100 - 150 m oder Uber
150 m

Km Anzahl: 0 = 10 km, 10 —= 20 km, 20 - 30 km oder Gber 30
km
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1 Der Nutzer navigiert zu Bike2gether 2 System Uberprift ob der Nutzer angemeldet ist
2a | Nutzer ist angemeldet
Zeigt ein Formular mit folgenden Eingabemdglichkeiten an:
Ort, Datum, Zeit, Schwierigkeitsgrad, Hohenmeter, Km Anzahl und
Dauer
Und die Aktion Route finden
Weiters wird noch eine andere Mdglichkeit angegeben Treffen
organisieren
2b | Nutzer ist nicht angemeldet
Fehlermeldung wird angezeigt und bietet Moglichkeit zur Anmel-
dung an.
3 Der Nutzer gibt folgende Daten ein: 4 Validiert die Daten
Ort, Datum, Zeit, Schwierigkeitsgrad, Hohenmeter, Km Anzahl und
Dauer
Und wdhlt ,,Routen finden”.
4a Bei fehlgeschlagener Validierung werden Fehlermeldungen ange-
zeigt
4b | Bei erfolgreicher Validierung werden max. drei Treffen auf einer
Karte angezeigt.
5a Dem Nutzer gefdllt eine Wahlmoglichkeit und wahlt sie aus. 6a | Auf der Karte 6ffnet sich eine Beschreibung des Treffens
Titel, Beschreibung ,Ort, Dauer, Schwierigkeitsgrad, Hohenmeter,
KM Anzahl, Zeit und Veranstalter
mit der Wahlméglichkeit , Teilnehmen™
5b Dem Nutzer gefallt keine Wahlmdglichkeit und er klickt auf weitere 6b | Dreineue Treffen werden angezeigt.
Treffen anzeigen
7 Der Nutzer wahlt Teilnehmen 8 Das System zeigt eine Zusammenfassung aller Daten an, figt den

Nutzer zu den Teilnehmern hinzu und zeigt auch alle Teilnehmer an
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Use Cases

Kurzbeschreibung

Der Nutzer méchte gerne mit andern zusammen Rad fahren
und die Voraussetzungen dafir selbst bestimmen und so
selbst ein Treffen organisieren.

Hauptakteure
Nutzer

Voraussetzungen
Der Nutzer muss registriert sein.

Business Rules

Auswahlméglichkeiten:

Ort: See, Altstadt, Berg und Stadfrand
Dauer:0-1h,1-2h,2 -3 hoder tber 3 h
Schwierigkeitsgrad: Leicht, Mittel oder Schwer
Hohenmeter: 0 — 50 m, 50 - 100 m, 100 - 150 m oder Uber
150 m

Km Anzahl: 0 = 10 km, 10 —= 20 km, 20 - 30 km oder Gber 30
km

Gemeinschaft: Alleine, Paar, Gruppe oder Familie

Echtzeit: Ja oder Nein

Datum: Wahl durch Kalender

Zeit: Wahl, wie bei Wecker am Handy in 15 Minutentakten
Beschreibung: max. 300 Zeichen
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1

Der Nutzer navigiert zu Bike2gether

2

System Uberprift ob der Nutzer angemeldet ist

2a

Nutzer ist angemeldet

Zeigt ein Formular mit folgenden Eingabemdglichkeiten an:

Ort, Datum, Zeit, Schwierigkeitsgrad, Hohenmeter, Km Anzahl und
Dauer

Weiters wird noch eine andere Mdglichkeit angegeben Treffen
organisieren

2b

Nutzer ist nicht angemeldet
Fehlermeldung wird angezeigt

Der Nutzer wahlt Treffen organisieren

Zeigt ein Formular mit folgenden Eingabemdglichkeiten an:
Ort, Schwierigkeitsgrad, Hohenmeter, Km Anzahl und Dauer
Oder ein Feld, in dem man den Namen einer Route eingeben kann

5a

Der Nutzer sucht eine passende Route und gibt folgende Daten ein:
Ort, Dauer, Schwierigkeitsgrad, Hohenmeter, Km Anzahl, Gemein-
schaft, Echtzeit und Zusdtzliche Anzeigen

Und schickt die Daten ab

6a

Das System validiert die Daten und die Schritte 4-6 von Route
suchen werden durchgefuhrt

5b

Der Nutzer gibt den Namen der Route ein und bestatigt die Eingabe

6b

Das System durchsucht die Datenbank aus und findet die Route

6¢

Nach Wahl der Route

Die Route Daten der Route werden berechnet, wie
Dauer, Hohenmeter und KM Anzahl

Und vier Eingabefelder werden angezeigt:

Datum, Zeit, Schwierigkeitsgrad und Beschreibung

Der Nutzer gibt folgende Daten ein:
Datum, Zeit, Schwierigkeitsgrad und Beschreibung
Und schickt sie ab

Das System speichert die Daten in der Datenbank und gibt sie fur
alle Nutzer frei.
Eine Zusammenfassung aller Daten wird angezeigt
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Use Cases

Use Case © - Chatten

Kurzbeschreibung
Der Nutzer mdchte einem schon bekannten Kontakt schrei-
ben.

Hauptakteure
Nutzer

Voraussetzungen
Der Nutzer muss registriert sein.

Business Rules

Eingabemaglichkeiten:

Text: Maximal 500 Zeichen

Smileys: Vorgefertigte Palette an Smileys

Dateien: erlaubte Formate jpg, png, pdf, gif, mp3 oder mp4
mit einer max. Dateigréke von 50MB
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1 Nutzer navigiert zum Chat System zeigt die aktuellsten Konversationen an

3 Nutzer klickt auf den gesuchten Kontakt System zeigt die aktuellsten Nachrichten an und eine Eingabemég-
lichkeit far:
Text, Smileys und Dateien

5 Nutzer tippt die Nachricht ein und schickt sie ab Das System tbermittelt die Nachricht
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Use Cases

Use Case 10 - ProrFil andern

Kurzbeschreibung

Der Nutzer méchte gerne mit andern zusammen Rad fahren
und die Voraussetzungen daflr selbst bestimmen und so
selbst ein Treffen organisieren.

Hauptakteure
Nutzer

Voraussetzungen
Der Nutzer muss registriert sein.

Business Rules

Eingabemd&glichkeiten fur:

Kategorie: Alleine, Paar, Gruppe oder Familie

Alter: Zahlen mit maximal 3 Stellen

E-Mail Adresse: Eingabe mit E-Mail Syntax

Beschreibung: Text mit maximal 300 Zeichen

Profilbild: Dateitypen jog oder png mit einer max. Gréle von
500 x 500 px

zuerivelo_konzept

1 Nutzer navigiert zu Profil 2 System zeigt das Profil eigene Profil an und die M&glichkeit zur
Profilanderung
3 Nutzer klickt auf den Profil bearbeiten 4 System zeigt folgende Anderungsfelder an:
Kategorie, Alter, E-Mail Adresse und Beschreibung
Und einen Button zum Bild dndern
5a Nutzer klickt auf Bild dndern 6a | Das System 6ffnet den gewohnten Dialog fiir das Andern von
Bildern auf Handys, also Bild aufnehmen oder Bild wahlen, und
tauscht das alte Bild aus. Das Bild wird auf GréRe und Format
gepruft und zugeschnitten.
5b Nutzer die Daten an fir: 6b | Das erneuerte Profil wird angezeigt
Kategorie, Alter, E-Mail Adresse und Beschreibung
Und schickt sie ab
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DesignHkonzept

Farbschema

Wir haben uns fur 4 verschiedene Farben entschieden, um eine gewisse Vielfalt zu erlan-
gen. Diese sollen dann Uber das Logo, die Buttons und andere Elemente gleichmassig und
passend verteilt werden. Unsere Hauptfarbe ist ein kraftiges Orange. Sie wird mit Vergni-
gen, Geselligkeit, Energie, Aktivitat und Warme verbunden, was sich mit unseren Werten
vereint. Die Farben dunkelgrau und weifs sollen etwas Kontrast und Seridsitdt einbringen.

Zudem soll das Farbschema nicht zu viel verschiedene Farben enthalten, denn dann wirkt
das Konzept unglaubwiirdig und billig. Mittelgrau Iasst das Schema kompetent und profes-
sionell wirken und rundet die Farbauswahl ab. Alle Farben harmonieren sehr gut miteinan-
der und sollen zusammen Bodenstandigkeit, Professionaltat, aber dennoch Lebensfreude
und Aktivitat austrahlen.

4 N

SchriFt

Snouwlboard regular

Um die Dynamik und das aktive auch in der Schrift wiederzuspiegeln, haben wir uns fur die
Schriftart Snowboard entschieden. Diese wird fiir das Logo verwendet und fir alle Uber-

schriften.

Didact Gothic

Sie wird fir den FlieBtext verwendet. Beide Schriften sind rund und dynamisch, weshalb sie
gut zusammenpassen. Zudem hat die Didact ein schénes und sehr gut leserliches Schrift-
bild.

zuerivelo_konzept

Logo

Die Schrift harmoniert sehr gut mit den ausgewdhlten Icons, welche eine Route zeigen mit
Anfangs und Endpunkt. Durch den Logonamen und die Icons wei der Benutzer sofort, um
was es sich dabei handelt.

Bilder
Die Bildsprache soll freundlich und aktivierend sein. Sie sollen einen positven Eindruck hin-
terlassen und nicht unecht wirken.
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Hallo ich bin Marie und bin Lehrerin. Ich gehe gerne
auf schéne und entspannte Radtouren mit Freunden.

Anschreiben

g 8 Q

Routen  Bike2gether  Chat

Hinzufligen

L

Profil Service

Profil eines Freundes

®e800 Sketch 100%

KX Q

Marie Peters
marie_123 26 Jahre
marie_peters@web.de

Hallo ich bin Marie und bin Lehrerin. Ich gehe gerne
auf schéne und entspannte Radtouren mit Freunden.

Bearbeiten

g 8 Q

Routen  Bike2gether  Chat

%

Profil Service

Mein Profil




100%

Q

eee00 Sketch =

KX

9:41 AM

ProrFil andern

Marie Peters
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Hallo ich bin Marie und bin Lehrerin. Ich gehe gerne
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Du hast mir erzahlt, dass du diese App
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gefunden.
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Doruberlegungen Fur die Umsetzung

Umsetzung

Die App wird von uns nicht umgesetzt, da wir im Auslandssemester sind und leider nur
dieses Semester bis Anfang Juli da sind. Dennoch ist angedacht, uns Gedanken dariber zu
machen, wie wir diese umsetzen wiirden.

UlorkFlouws vor der Umsetzung
Daten sammeln bzw. von Open Data verwenden
Datenbank erstellen

Wichtigste Funktionen filtern und erstellen

Tracking Software suchen

Klassendiagramm erstellen

Datenbankmodell erstellen

Entwicklungsumgebung erstellen

UlorkFlouws bei der Umsetzung
GrundgerUst der App erstellen

Datenbank einbinden

Befillen

UlorkFlows wuahrend der gesamtben Zeit
Usability Tests

zuerivelo_konzept

Ueruwiendung am Uelo

Eine Anbindung an eine Smartwatch ist angedacht, allerdings ohne Hilfe eines Handschuhs,
denn dieser ist noch in der Forschungsphase und schwer zu bekommen. Zudem reicht
unser Wissen zu dieser Anwendung nicht aus.

Weiters ist ein Fahren mit dem Smartphone mithilfe einer Halterung maglich, viele Men-
schen haben auch eine Tachohalterung daher sollte dies kein Problem sein.

Online oder OFFline?

Die Applikation soll nur online verflgbar sein, da wir davon ausgehen, dass in der heutigen
Zeit mindestens eine Person in der Familie ein Smartphone mit mobilem Internetzugang hat.
Fur Gaste aus dem Ausland gibt es schon sehr billige Zusatzvertrage, die sie nicht viel Geld
kosten.

Zudem ist diese Umsetzung fur uns realistischer und einfacher. Auch sind Funktionen mit
GPS erforderlich, welche auch Sinn mit mobiler Internetnutzung machen.

Wie wird die App erstellt?
Es ist angedacht, die App im Programm Intel XDK zu erstellen.
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